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Cari ospiti, 
benvenuti al Trullo Perla Greta. Grazie di averci scelto per trascorrere 
le vostre vacanze nella meravigliosa Puglia. 

In questa guida sono descritte le regole della casa ed i suoi servizi, vi 
invitiamo a prenderne visione al vostro arrivo. Troverete anche utili 
contatti e link. Soggiornerete in uno storico trullo a stretto contatto 
con la natura. Evitando sprechi di acqua ed energia ci aiuterete a 
rendere la struttura sempre più sostenibile per l'ambiente.

Per qualunque necessità non esitate a contattare in qualsiasi 
momento il Guest Manager o direttamente la proprietà attraverso i 
canali utilizzati per la prenotazione.

Vi auguriamo delle buone vacanze.
I migliori saluti,
Silvana & famiglia.

Dear Guest,
Welcome to Trullo Perla Greta. Thanks for having booked our trullo 
to spend your holidays in our wonderful Apulia.

In this guest guide you will find key information about the "House 
Rules", its services and facilities, please read it at your arrival. 
You will also find some useful contacts and links for your holidays.

You will stay in a historical trullo, surrounded by nature. Avoiding 
waste of water and energy will help us to make the location 
eco-friendly and more sustainable for the environment.

For any need you may have, don't hesitate to contact the Guest 
Manager or the host through the channel used to book the property.

We wish you a great vacation.
Enjoy and relax,
Silvana and family.
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Per ogni vostra esigenza contattate il Guest Manager o la proprietà
attraverso gli stessi canali utilizzati per la prenotazione
Please feel free to contact our guest manager or the host
through the same channels used to book the property.

Servizi inclusi e regole della casa 
Services included and house rules

Una culla SOFI adatta per bambini da 0-3 anni  può essere fornita su richiesta al check-in . 
A baby cot SOFI (0-3 years) can be provided at the location if requested at check-in.
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CHECK-IN dalle 16 alle 20
CHECK-OUT entro le 10 del mattino
CHECK-IN 4pm - 8 pm
CHECK-OUT not later than 10 am

Questa dimora è stata
sanificata prima del tuo arrivo.
This abode has been sanitized
before your arrival.

Aria condizionata.
Air conditioning.

L’acqua dei rubinetti non è potabile.
The water from the taps is not drinkable. 

All’interno della camera
non è permesso fumare.
Smoking is not allowed
inside the Trullo.

Le tisane e le capsule da caffè
sono un nostro gentile omaggio per gli ospiti.
Herbal teas and coffee capsules
in the Trullo are our gift for you 

I nostri prodotti di cortesia
sono naturali e di alta qualità.
Our high-quality courtesy products
are made of natural fragrances. 

Il telo mare e kit di asciugamani sono resi
disponibili dalla struttura per il pernottamento.
Beach towel are made kindly available to you.  

Un parcheggio privato ad esclusivo uso
degli ospiti è a disposizione per tutta
la durata del soggiorno.
Private parking is available exclusively
for the guests.

Il BBQ va lasciato pulito
come lo si è trovato.
BBQ: if you use it,
please clean it after.  

Si consiglia di chiudere l’ombrellone 
se non in uso o in caso di forte vento. 
We recommend you to close the sun
umbrella in case of strong wind.

Wi-Fi Password
montesale2016

Per favore lasciate pulito il frigorifero
prima della vostra partenza. 
Non lasciate alimenti al suo interno. 
Please clean the refrigerator before 
your departure. Don't leave food inside. 

La videosorveglianza esterna è in 
funzione solo quando l’allarme è attivo. 
Durante il vostro pernottamento 
l’allarme non sarà attivo.
The External Cameras are activated 
only when the alarm is on. During your 
stay, the alarm will be not working.

Non sedersi sui paletti luce.
Do not sit on light poles.

Non è consentito organizzare feste private.
Alla struttura possono accedere solo gli ospiti 
indicati in fase di prenotazione. 
Private parties are not allowed. 
Only the guests indicated in the reservation 
can access to the abode

CONFERIMENTO RIFIUTI.
Per favore seguite le istruzioni nella guida 
che trovate in casa per la raccolta
differenziata e lo smaltimento dei rifiuti.
BINS.
For the collection please follow
the guidelines you find in the house. 



Per ogni vostra esigenza contattate il Guest Manager o la proprietà
attraverso gli stessi canali utilizzati per la prenotazione
Please feel free to contact our guest manager or the host
through the same channels used to book the property.
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Swimming pool

La piscina è disponibile h24.
Swimming pool is always available. 

I lettini sono sempre a vostra disposizione.
Sunbeds are always at your disposal.

È proibito  sostare, tuffarsi o camminare sulle pietre 
attorno alla piscina per evitare cadute delle pietre che 
possono danneggiare persone o la stessa piscina.
It’s forbidden staying and, walking on the stones around the 
swimming pool as well as diving from them, in order to avoid 
falls of stones which could damage people or the pool.

Non mangiare a bordo piscina.
Don’t eat on the poolside.  

Prima dell’utilizzo della piscina è fondamentale utilizzare la 
doccia, per il rispetto delle norme igieniche ed evitare che le 
crème solari sporchino l’acqua.
Before using the pool, it is essential to use the shower, to 
respect hygiene rules and to prevent sunscreens from 
dirtying the water.

Fate attenzione agli scalini della piscina. 
Entrate lentamente in acqua. 
Pay attention to the stairs to enter in the pool. 
Please slowly enter in the pool.

La piscina ha un’altezza massima di 145 cm.
The pool has a maximum height of 145 cm.

Il limite massimo di bagnanti contemporaneamente in 
vasca è pari a 6 persone.
The maximum number of bathers in the pool at the same 
time is 6 people. 

Non è presente un servizio di assistenza ai bagnanti. 
Trullo Perla Greta declina ogni responsabilità.
There is no lifeguard service. The owners of Trullo Perla 
Greta disclaim any responsibility.

Riporre materassini e cuscini galleggianti a bordo piscina 
quando non sono utilizzati. 
Store floating mattresses and cushions poolside when not in use.

La piscina è chiusa da Novembre a Marzo.
The pool is closed from November until 
end of March.

Non lasciare sdraio, lettini, sedie, cuscini galleggianti o 
asciugamani sul prato inglese, in quanto potrebbero ostruire 
gli irrigatori e rovinare il prato. 
Do not leave deckchairs, loungers, chairs, floating cushions 
or towels on the lawn, as they could block the sprinklers and 
prevent watering.

I minori di anni 14, o comunque i bambini di altezza inferiore 
ai 100 cm, dovranno essere necessariamente accompagnati 
dai genitori o da un accompagnatore.
Children under the age of 14, or in any case children under 
100 cm in height, must necessarily be accompanied by their 
parents or a companion.

Gli animali non possono entrare in piscina.
Animals cannot go in the swimming room.

La pulizia della piscina avviene settimanalmente il sabato da 
personale qualificato. Se necessario, la proprietà potrebbe 
richiedere manutenzione e pulizia straordinaria durante la 
settimana, previo preavviso agli ospiti.
The swimming Pool will be cleaned by qualified personnel 
on a weekly base and usually on Saturday. If necessary the 
cleaning may occur during the week, in this case the host will 
pre-inform the guest.

Animali domestici
Pets

Una cuccia per cani di piccola taglia
può essere fornita localmente. 
A dog's kennel can be provided at the check in if requested. 

L'animale non deve essere lasciato
incustodito in tutta la struttura.
The animal shouldn't be  left unattended
in the whole location.

Il cane dovrebbe essere legato 
se non può essere controllato.
The dogs should be leashed when not under supervision.

La proprietà non è responsabile nel caso in cui
il cane o l'animale si allontani o in caso di incidenti. 
The host is not responsible in case the dog
goes away or in case of incidents. 

I rifiuti devono essere puliti e smaltiti appropriatamente.
Pet’s waste must be disposed and cleaned properly.



Per ogni vostra esigenza contattate il Guest Manager o la proprietà
attraverso gli stessi canali utilizzati per la prenotazione
Please feel free to contact our guest manager or the host
through the same channels used to book the property.
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Additional services

Per il check-out fuori orario verrà applicata
una tariffa di € 30,00 se entro le 12.00. 
A fee of € 30,00 will be applied for late 
check-out if by 12pm.

Per il check-in fuori orario verrà applicata
una tariffa di € 50,00 dopo le 20.00.
A fee of € 50,00 will be applied 
for late check-in after 8pm.

Baby sitting
Baby sitting
Noleggio biciclette
Bike rental
Escursione in barca o con skipper
Boat excursion and Boat with skipper
Noleggio auto
Car rental
Home-cooking o cena con Chef
Cooking class or dinner at home with a chef
Passeggiata a cavallo
Horse riding
Massaggio e wellness
Massage and wellness

Personal Trainer
Personal Trainer
Scuba diving
Scuba diving
Transfer da/a aeroporto
Transfer from/at airport
Vespa Tour
Vespa Tour
Yoga all'alba o al tramonto
Yoga at sunrise or sunset
Tour degustazione vini
Wine tasting tour

Servizi opzionali a richiesta (non inclusi nel prezzo).
Optional services on request (not included in the price)

Pulizie infrasettimanali extra:
€ 20,00 all'ora da pagare all'operatore.
Extra midweek cleaning: 
€ 20,00 per hour to be paid to the operator.

Biancheria infrasettimanale extra: 
€ 15,00 a persona. 
Extra midweek linen: 
€ 15,00 per person.

Numeri utili
Useful numbers
Pronto Soccorso First aid 118
Polizia di Stato Police 113

Vigili del Fuoco Fire Figthers 115

Carabinieri 112

Riscaldamento della piscina
Nei mesi primaverili e autunnali è possibile riscaldare la piscina. La richiesta va effettuata alla proprietà qualche giorno prima del 
check-in, considerando che sono necessari minimo 3-4 giorni per portare la piscina alla temperatura desiderata.
Il costo è comunicato su richiesta.  
Swimming-Pool heating
During spring and autumn seasons, the pool can be heated. If interested in the service, you should inform the property few days 
before thec check-in, considering that a minimum of 364 days are needed to bring the pool to the wished temperature. The cost is 
communicated upon request. 



Per ogni vostra esigenza contattate il Guest Manager o la proprietà
attraverso gli stessi canali utilizzati per la prenotazione
Please feel free to contact our guest manager or the host
through the same channels used to book the property.

t r u l l o p e r l a g r e t a . i t

Trulli Perla Greta si impegna nel rispetto dell'ambiente.
Puoi aiutarci seguendo poche istruzioni e raccomandazioni

Ricordati di spegnere le luci se non presenti in casa
Non lasciare scorrere continuamente l'acqua mentre ci si lava i denti o si fa la doccia
In estate, quando le finestre e le porte sono aperte, ricordati di spegnere l'aria condizionata

Grazie per il vostro sostegno nell'adottare un comportamento eco-responsabile.

Trulli Perla Greta is committed respecting the environment. 
You can help us by following few instructions and recommendations

Remember to turn off the lights in the house when you leave the abode
Don't leave the water running continuously while brishing your teeth or suing the shower
In summer, when windows and doors are open, remember to turn off the Air-Co

Thanks for your support adopting an eco-responsible behaviour. 

eco friendly



Contrada Monte del Sale sn
70011 Alberobello (BA), Puglia IT

+39 349.245.7938
info@trulloperlagreta.it


